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SESION DE TRABAJO I

La sociedad civil y la politica

MESA C. Hacia un cambio en el liderazgo de opinion: La transformacion de
Espana

O Digitalizacion, inteligencia artificial y big data en la nueva comunicacion:
gregarismo o eficiencia probada

O Influencia intelectual o social :eleccion o complemento

la era digital

O Conocimiento y valores en la formacion de opinidn en la era digital

[ Politica y empresa hacia el liderazgo colectivo de comportamiento subito por
impulso

Digitalizacion, inteligencia artificial y big data en la hueva
comunicacion: gregarismo o eficiencia probada. influencia intelectual o
social: eleccién o complemento

= | adigitalizacion galopante esta produciendo un cambio de paradigma espectacular
tanto en los procesos de comunicacion como de conocimiento.

= Lairrupcion creciente de la inteligencia artificial y la gestion del Big Data esta
generando una aceleracion profunda de los comportamientos gregarios como €jes
fundamentales en las decisiones comerciales y politicas.

= Todo este proceso de cambio subito esta asi mismo transformando nuestros modelos
de vida y la manera de decidir sobre ella. La familia , la educacion y los valores
pierden fuerza en relacion con la influencia de los nuevos procesos de informacion y
conocimiento que las redes de comunicacion alientan y facilitan. La inmediatez en la
informacion y en la exposicion comportamental sustituyen gradual y rapidamente a la
reflexion y el analisis profundo en la toma de decisiones.

= Elcomportamiento mayoritaria y rapidamente expresado y demostrado marca pautas
de conducta inmediatas y cambiantes que generan un aumento de la complejidad en
los resultados a obtener, camuflados en la inmediatez y la unanimidad o en los
consensos mas amplios.

Influencia intelectual o social :eleccion o complemento

= Laintermediacion tradicionalmente ejercida por los intelectuales y las personas mas
formadas e informadas, en los procesos decisionales se substituye de forma creciente por
los Influencers que desde las redes ejercen el liderazgo conductual mediante la captacion
de la atencion del seguimiento individual masivo, que se convierte en una manera potente
de generar conducta colectiva inmediata. Procesos de Gran utilidad en la politica 'y en el
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mundo de las transacciones comerciales y ahora también en las conductas intimas,
personales y vitales.

Conocimiento y valores en la formaciéon de opinidn en la era digital

= Suele asociarse a la capacidad de influencia digital una baja calidad intelectual y una
alta capacidad de movilizacion y sugestion basada en la apelacion de sensaciones
faciles y placenteras frente al rigor del analisis de contraste a la reflexion duradera
tamizada por los valores y los principios. Basicamente de aquellos que tienen que ver
con la Libertad , la igualdad y la fraternidad o solidaridad.

= Pero no es menos cierto que la capacidad de las redes digitales de transmitir
conocimiento informado rapido aunque sea de metabolizacion compleja, representa
un factor critico de mejora y competitividad al que es dificil sustraerse. En ello
asumen una importancia esencial los conductores o influencers que facilitan la
navegacion de la gente por las redes y la ayudan a formar sus criterios y tomar sus
decisiones, aunque sean en el marco de una inmediatez poco reflexiva pero
altamente intuitiva y de gran pulsion motivadoray muy satisfactoria.

= Uno de los grandes desafios de nuestro tiempo es conseguir una buena integracion
entre las cualidades de los Influencers y las de los intelectuales, sin adjetivar ni
priorizar las unas sobre las otras, sino promoviendo su fusion en personas
individuales.

= Parece mas facil que un intelectual pueda convertirse en un influencer digital que
viceversa, pero requiere de una capacidad adaptativa a los mecanismos de
comunicacion del Twitter o del mensaje corto, dificil de asumir en quienes se
mueven entre teorias y discursos elaborados y profundos.

Politica y empresa hacia el liderazgo colectivo de comportamiento
subito por impulso

= Por contra los Influencers que sepan dotarse de unas capacidades intelectuales
suficientes y previas a sus actuaciones telematicas , tendrian el triunfo asegurado y
ademas contribuirian a una distribucién y a un crecimiento del conocimiento de las
personas espectaculares, favoreciendo enormemente el acierto en las decisionesy
en la mejora del mundo y de los valores que lo hacen mejor y mas sostenible.

= Asi mismo se dice, y ho con menos acierto , que los Influencers interpretan las
realidades basadas en la inteligencia artificial y por tanto sus recomendaciones han
de ser necesariamente de mayor acierto e impacto en la sociedad. Son por tanto
mas practicos y realistas y su eficacia es necesariamente mayor, especialmente en
el mundo de la politica y de la empresa y las transacciones comerciales.
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PREGUNTAS

‘/

cLos intelectuales tienden a desparecer en este mundo de la digitalizacion de la vida o
por el contrario las redes han de potenciar su influencia si son adecuadamente utilizadas
por ellos ?

¢Estan los usuarios digitales en su mayoria dispuestos a seguir a un intelectual cuyo
criterio esta mas y mejor formado pero es menos flexible con los posibles efectos
colaterales de las decisiones sugeridas porque los conoce ?

¢ Tienen mas futuro los influencers que se doten de cualidades intelectuales o no ?

¢<Deben los politicos y los empresarios decidir mayoritariamente sus estrategias
basandose en la Inteligencia artificial y el Big dataono ?

.Se debe hacer mas caso a un influencer o a un intelectual a la hora de tomar
decisiones personales ?

¢Pueden conciliarse en las redes los valores tradicionales y las pautas de
comportamiento intuitivas y libres mas faciles de asumir por la gente ono ?

:Deberia promoverse un Codigo de Conducta Etica entre los Stakeholders mas
relevantes de las redes y fiarlo todo al proceso normativo , mucho mas dificil de
imponer en el mundo libre de internet.

¢Debe la politica convertirse en un reducto del tweet y el WhatsApp o volver al
intercambio intelectual profundo ganando en rigor y acierto y perdiendo quizas en
rapidez y oportunidad ?

cLos influencers ayudan mas que perjudican a nuestros hijos acelerando su capacidad
de decidir aunque sea a base de no gjercitar su talento propio y defender sus valores ?

¢Son los intelectuales una rémora en vias de extincion para la sociedad, atenazandonos
en nuestras decisiones y mediatizandolas con sus propios intereses personales o
ideologicos ?



